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ASSISTANCE
Wir sehen die Welt mit Ihren Augen

PALFINGER.COM

LIFETIME SERVICE



SMART EYE-PAKET

AUF EINEN BLICK

•  Unterstützung für Service Techniker
•  Sofortige Bereitstellung von Zusatzinformationen
•  WLAN-verbunden
• Intuitive Sprachsteuerung
•  100 % freihändiges Arbeiten
•  Echtzeit Video-Verbindung durch hochauflösende Kamera
•  Integrierte Lautsprecher
•  Einfache Bedienung der Brille via Sprachkommando
•  Leistungsstarke Akkus für lange Einsetzbarkeit
•  Robust – unter jeglichen Wetterbedingungen
•  Zusätzlicher Schutz durch Helm

•  Helm
•  Smart Eye
•  Mobiler Router ohne SIM
•  Kopfhörer
•  Koffer

smart eye
Knowledge on demand – 
mit dem Service Tool von PALFINGER!

Um Ihnen schnellstmöglichen Support zu gewährleisten, sind wir 
über modernste Kommunikationsmethoden mit unserem globalen 
Service Netzwerk verbunden.
Wo auch immer sich ein Service Techniker gerade befindet, 
mit der PALFINGER Smart Eye Technologie sind wir immer 
an seiner Seite. 
Dank eines audio-visuellen Livestreams kann unser 
Know-how und Expertise in Echtzeit geteilt werden. Bei 
jeder Witterung sehen wir über die Smart Eye Kamera 
was vor Ort passiert und gemeinsam finden wir die 
passende Lösung für unsere Kunden.

Maximieren Sie Ihre Uptime und 
minimieren Kosten durch den digitalen 
Support des Smart Eye Tools.


